§ 1 Postanowienia ogdlne.

1.

U

Dostartu jest serwisem internetowym, ktérego wiascicielem jest Do Startu sp.z oo, Ul.
Hanny [ Kazimierza Wejchertow 8, 43-100 Tychy NIP: 6463017129, REGON:
540312804, KRS: 0001141072 e-mail: kontakt@dostartu.pl (zwany dalej ,Do Startu
Sp.z 00.”).
Niniejszy Regulamin okresla:

1) zasady i warunki techniczne $wiadczenia uslug droga elektroniczng przez Do

Startu sp.z 0o., za posrednictwem serwisu Dostartu
2) zasady korzystania z serwisu Dostartu przez Uzytkownikdw,
3) warunki zawierania i rozwigzywania umoOw za posrednictwem serwisu
dostartu.pl oraz zasady postgpowania reklamacyjnego.

Kazdy Uzytkownik zobowigzany jest do przestrzegania postanowien niniejszego
regulaminu od chwili podjecia czynnosci zmierzajacych do skorzystania z Ustugi
oferowanej przez Dostartu, ze szczegdlnym uwzglednieniem rozpoczecia przesylania
danych.
Prawa autorskie do Dostartu nalezg w catosci do Do Startu sp.z oo..
Do Startu sp.z 0o. podejmuje starania aby zapewni¢ Uzytkownikowi nieprzerwany dostep
do serwisu Dostartu przez 24 godziny na dobe, 365 dni w roku.
Do Startu sp.z oo. zastrzega mozliwos¢ stosowania przerw technicznych w dzialaniu
serwisu - kazdorazowa przerwa nie bedzie dtuzsza niz 6 godzin. O kazdej przerwie
technicznej Uzytkownik bedzie informowany.
Do Startu sp.z 0o. nie ponosi odpowiedzialnosci za:
1) szkody powstate wskutek niewtasciwego korzystania z Dostartu przez Uzytkownika;
2) wszelkie treéci zamieszczone przez Organizatoréw;
3) za szkody powstale w zwigzku z przystgpieniem i udzialem Uzytkownika w
organizowanych przez Organizatoréw Wydarzeniach;
4) dziatania lub zaniechania Organizatoréw;
4) za bledy w dziataniu Systemu wywotlane w szczegdlnosci sita wyzsza lub innymi
zdarzeniami, za ktére Do Startu sp.z 0o. nie ponosi odpowiedzialnosci.

§ 2 Definicje.

Do Startu sp.z oo. - wlasciciel i administator serwisu dostartu.pl

Dostartu - serwis internetowy prowadzony przez Do Startu sp.z 0oo. w ramach, ktérego
udostepniany jest System oraz Swiadczone sg inne ustugi zwigzane z organizacjg i
promocjg wydarzen. Dostartu utrzymywana jest przez Do Startu sp.z oo. w domenie
Dostartu .pl i dost¢gpna jest réwniez w ramach innych serwiséw internetowych
prowadzonych przez serwisy wspotpracujace z Do Startu sp.z oo..

System - oprogramowanie oferowane przez Do Startu sp.z oo. i udostepniane w ramach
Dostartu wspierajgce procesy organizacji wydarzen, rejestracji uczestnictwa, sprzedazy
Start w zawodach i automatycznego fakturowania przez Organizatora.

Uzytkownik - podmiot, ktéry spelnia warunki Regulaminu i dokonat jego akceptaciji.
Uzytkownikami sg Organizatorzy oraz Kupujacy Start w zawodach.

Organizator - Uzytkownik organizujacy wydarzenie i mogacy sprzedawaé Starty w
zawodach.

Operator - podmiot oferujacy pomiary czasowe zawoddéw, koordynujacy uruchomienie,
proces zapisOw na wydarzenie. Podmiot ten wspiera sprzedaz Startow w zawodach oraz
jest odpowiedzialny za umieszczanie wynikow uczestnikéw z danego wydarzenia.
Wydarzenie - zorganizowane przez Organizatora przedsigwzigcie o charakterze
zawodow sportowych. Wydarzenie moze by¢ bezptatne lub odplatne.

Start w zawodach - dokument w formie elektronicznej, najczesciej wiadomosé e-mail
informujagca o starcie, wygenerowana przy wykorzystaniu serwisu Dostartu
potwierdzajaca uprawnienie do wziecia udziatu w Wydarzeniu.
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Konto - utrzymywany przez Do Startu sp.z oo. dla Uzytkownika - pod unikalng nazwa
(login) i zabezpieczony hastem - zbiér zasobéw, w ktéorym gromadzone sg dane
Uzytkownika oraz informacje o jego dziataniach w ramach Dostartu.

Rejestracja - procedura zaktadania Konta.

Rejestracja na Zawody - procedura zgtoszenia uczestnictwa w Wydarzeniu.
Zablokowanie konta - sankcja zastosowana przez Do Startu sp.z oo, ktéra oznacza brak
mozliwos$ci zalogowania si¢ do Dostartu oraz brak mozliwosci dokonywania wszystkich
lub niektérych operacji przez Uzytkownika.

Ustuga - ustuga swiadczona w ramach Dostartu przez Do Startu sp.z oo.

Regulamin - niniejszy Regulamin serwisu Dostartu.

§ 3 Zakres ustug.

1.

Do Startu sp.z oo. po akceptacji Regulaminu przez Uzytkownika zobowigzuje si¢ do

$wiadczenia droga elektroniczna:

1) ustug dla Organizatoréw oraz

2) ustug dla Kupujacych Start w zawodach.

Informacja o ustugach odptatnych znajduje si¢ w Cenniku. Korzystajac z Serwisu

Uzytkownik zawiera z Do Startu sp.z 0o. umowg o §wiadczenie ustug droga elektroniczna.

Dokonujac Rejestracji na Wydarzenie Uzytkownik zawiera umowe o $§wiadczenie ustug z

Organizatorem Wydarzenia.

Do Startu sp.z 0oo. w ramach Dostartu oferuje Organizatorom nastepujace ustugi:

1) udostepnienie Systemu - oprogramowania internetowego wspierajacego nastepujace

procesy:

stworzenie strony internetowej Wydarzenia (Strona Wydarzenia)

promocj¢ wydarzen w Internecie przez Organizatora

rejestracje uczestnictwa,

obstuge techniczng sprzedazy Start w zawodach,

automatyczne generowanie list startowych dla Organizatoréw,

prowadzenie statystyk w zakresie ilosci i wartosci sprzedanych Startow w

zawodach,
g. wysylanie wiadomosci e-mail,

2) posredniczenie w sprzedazy Startéw w zawodach na rzecz Organizatora.

Do Startu sp.z oo. w ramach Dostartu oferuje Kupujacym Start w zawodach nastgpujace

ustugi:

1) mozliwo$¢ zakupu Startu w zawodach od Organizatora na stronie internetowej lub
poprzez formularz,

2) mozliwo$¢ rejestracji na Wydarzenie Organizatora na stronie internetowej.

3) mozliwo$¢ otrzymywania spersonalizowanych propozycji przysztych wydarzen w
oparciu o aktywno$¢ w serwisie oraz histori¢ wynikéw w zawodach.
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§ 4 Postanowienia dotyczace wszystkich Uzytkownikdw.

1.

Uzytkownikami moga by¢ osoby fizyczne, osoby prawne oraz jednostki organizacyjne
nieposiadajace osobowos$ci prawnej, ale mogace we wlasnym imieniu nabywac¢ prawa i
zacigga¢ zobowigzania. Uzytkownikami moga by¢ osoby, ktére ukonczyty 13 rok zycia, ale
nie ukonczyly 18 lat w zakresie w jakim moga nabywa¢ prawa i zacigga¢ zobowiazania
zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujacego prawa.

Osoby fizyczne, w celu Rejestracji, powinny wypekni¢ formularz rejestracyjny poprzez
podanie: adresu e-mail (login), hasta, imienia i nazwiska.

Rejestracji osoby prawnej oraz jednostki organizacyjnej nieposiadajacej osobowosci
prawnej, a takze wszystkich dalszych czynnosci dotyczacych tych podmiotéw w Dostartu,
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moze dokonaé osoba, ktora jest umocowana do dokonywania w jej imieniu wszelkich

czynno$ci zwigzanych z Rejestracja.

W celu rejestracji osoba prawna oraz jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci

prawnej powinna wypehi¢ formularz rejestracyjny poprzez podanie: imienia i nazwiska

osoby, ktéra dziata w imieniu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej, adresu e-mail

(login), penej nazwy (firmy) podmiotu rejestrowanego oraz hasta.

Zaakceptowanie Regulaminu przez Uzytkownika umozliwia skorzystanie z ustug

okreslonych w § 3 Regulaminu.

W wyniku prawidlowej Rejestracji Do Startu sp.z oo. tworzy dla Uzytkownika Konto

przypisane do loginu (adres email) podanego w formularzu rejestracyjnym. Uzytkownik

uzyskuje dostgp do Konta po podaniu w Dostartu loginu i hasta (logowanie).

Konto zawiera dane Uzytkownika podane przez niego w formularzu rejestracyjnym. W

przypadku pdzniejszej zmiany jakichkolwiek z tych danych Uzytkownik powinien

niezwtocznie zaktualizowa¢ je, korzystajac z odpowiedniego formularza dostgpnego na

stronie Dostartu. Nie jest mozliwe usuniecie przez Uzytkownika jakichkolwiek danych w

trakcie korzystania z ustug Dostartu (w szczegélnosci od momentu uruchomienia Strony

Wydarzenia do zakonczenia Wydarzenia i rozliczenia wszelkich ptatnosci).

Uzytkownik moze posiada¢ wigcej niz jedno Konto, jednakze nie moze ich

wykorzystywa¢ do dokonywania jakichkolwiek czynnos$ci stanowigcych naruszenie

postanowien niniejszego Regulaminu.

Uzytkownikowi nie wolno korzysta¢ z Kont innych Uzytkownikéw oraz udost¢pniaé

swojego Konta innym osobom, z wyjatkiem przypadkéw udostepnienia Konta osobom

nalezycie umocowanym przez Uzytkownika do dziatania w jego imieniu. Uzytkownik
powinien zachowa¢ w tajemnicy hasto do Konta. Konta sg niezbywalne.

Do Startu sp.z oo. pobiera oplaty za ustugi udostepnione w Dostartu, z zastrzezeniem

ustug bezptatnych przewidzianych w Cenniku. Do Startu sp.z oo. przed zawarciem

umowy obejmujacej odptatne ustugi poinformuje Uzytkownika o wysokosci oplaty.

Uzytkownik akceptujac niniejszy Regulamin, wyraza zgod¢ na wszelkie zobowigzania o

charakterze pieni¢znym wynikajace z faktu skorzystania z okre§lonych ustug

udostepnionych w Dostartu opisanych w Regulaminie i Cenniku.

Do Startu sp.z oo. nie jest strong uméw zawieranych pomiedzy Uzytkownikami i nie

ponosi odpowiedzialno$ci za dziatania lub zaniechania Uzytkownikow.

Do Startu sp.z oo. nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczywista tozsamos¢ Uzytkownika.

Kazdy Uzytkownik jest wylacznie odpowiedzialny za sprawdzenie faktycznej tozsamosci

innego Uzytkownika.

Uzytkownik jest zobowiazany:

1) do dostarczenia zgodnych z prawda i nie wprowadzajagcych w blad informacji w
trakcie Rejestracji i korzystania z serwisu Dostartu oraz w komunikacji z innymi
Uzytkownikami.

2) do przestrzegania obowigzujacych przepisOw prawa oraz poszanowania wszystkich
praw o0séb trzecich. W szczegélnosci, uzytkownik nie moze:

a. uzywac obrazliwych lub wprowadzajacych w biad tresci, niezaleznie od tego
do kogo sg one kierowane;

b. umieszcza¢ w Serwisie jakichkolwiek materiatéw pornograficznych lub tresci,
ktére naruszaja obowiazujace przepisy prawa;

c. przesyta¢ niezamowionej informacji handlowej do Uzytkownikow.

Uzytkownik nie jest uprawniony do:

1) wykorzystywania mechanizméw, oprogramowania ani skryptéw w serwisie
Dostartu, w celach innych niz prawidlowe korzystanie z serwisu. Jednakze,
uzytkownik moze korzystac z interfejsow lub oprogramowania dostarczonych przez
Do Startu sp.z 0o. w zakresie ustug dostgpnych w serwisie Dostartu;

2) blokowania, modyfikowania i kopiowania jakichkolwiek tresci w serwisie Dostartu,
chyba ze dzialania takie sa konieczne do prawidlowego korzystania z ustug w
serwisie Dostartu;
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3) wykonywania wszelkich dziatan, ktére mogg wplywaé na zdolnosci do
funkcjonowania infrastruktury Dostartu, zwtaszcza dziatan, ktére moga spowodowaé
zaktdcenie dziatania wspomnianej infrastruktury;

4) wykorzystywania jakichkolwiek tresci stanowigcych wiasnos¢ Do Startu sp.z oo. w
celach innych niz korzystanie z Ustug;

5) wykorzystywania jakichkolwiek tresci innych Uzytkownikéw bez ich wyraznej zgody.

Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci o charakterze bezprawnym. W razie

otrzymania przez Do Startu sp.z oo. urzedowego zawiadomienia lub wiarygodnej

wiadomosci o bezprawnym charakterze przechowywanych danych dostarczonych przez

Uzytkownika, Do Startu sp.z 0o. moze poinformowa¢ o tym Uzytkownika i zablokowa¢

dostep do tych danych. Do Startu sp.z oo. nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci

wzgledem Uzytkownika za szkod¢ powstala w wyniku uniemozliwienia dostgpu do
danych o tresci bezprawne;j.

Do Startu sp.z o0o. zastrzega sobie prawo do modyfikacji ustug oferowanych w Dostartu

oraz $wiadczenia ustug réznigcych si¢ od tych oferowanych w momencie rejestracji

Uzytkownika na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

§ 5 Postanowienia w zakresie korzystania z Dostartu przez Kupujacych Starty w zawodach.

W

10.

Uzytkownik ma prawo wzia¢ udziat w Wydarzeniu poprzez Dostartu.

Udziat Uzytkownika w Wydarzeniu moze by¢ bezptatny lub ptatny.

Podmiotem odpowiedzialnym za Wydarzenie jest tylko i wytacznie Organizator.

Uzytkownik (Kupujacy Starty) poprzez kliknigcie w odpowiednie pole wskazujace na

dyspozycje zakupu Startu w zawodach (np. "Kup Start w zawodach ") zawiera z

Organizatorem umoweg.

W celu nabycia Startu w zawodach konieczne jest:

1) wypelnienie wszystkich wymaganych po6l formularza zamoéwienia oznaczonych
symbolem "*"),

2) zaakceptowanie Regulaminu.

Do Startu sp.z oo. informacyjnie przekazuje do wiadomosci Uzytkownikéw, ze Kupujacym

Start w zawodach nie przystuguje prawo do odstapienia od umowy zawartej z

Organizatorem, zgodnie z art. 38 pkt 12) ustawy z 30 maja 2014 r. o prawach

konsumenta (Dz. U. z 2014, poz. 827), stanowigcym, ze prawo do odstapienia od umow

zawartych na odleglo$¢ nie przystuguje konsumentowi m.in. w odniesieniu do uméw o

Swiadczenie ustug zwiazanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi,

sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres swiadczenia

ustugi.

Uzytkownik kupujgc Start w zawodach moze skorzysta¢ z nastepujacych form platnosci:

1) ptatnos¢ kartg ptatnicza - ptatno$é wykonywana za posrednictwem dostawcy ustug
ptatnosci elektronicznych;

2) szybki przelew - usluga platnosci ,szybkim przelewem” z dowolnego banku
dostarczajacego ustuge tego typu, ptatnos¢ wykonywana za posrednictwem dostawcy
ustug ptatnosci elektronicznych;

3) zwykly przelew - na rachunek bankowy Organizatora lub Do Startu sp.z 0o.;

Kwota naleznosci wynikajaca z formularza zamowienia Startu w zawodach na

Wydarzenie powinna zosta¢ zaptacona niezwtocznie po dokonaniu zamoéwienia i

otrzymaniu wiadomosci e-mail z potwierdzeniem.

Do Startu sp.z oo. nie ponosi odpowiedzialnosci za realizacj¢ i bezpieczenstwo transakcji

przez dostawcg ustug ptatniczych, w tym za podanie przez Kupujacego Start w zawodach

numeru karty platniczej na innych stronach internetowych, przy pomocy ktérych
dokonuje ptatnosci.

Za realizacje i bezpieczenstwo transakcji kartami kredytowymi przeprowadzonych na

stronach internetowych operatora platnosci odpowiada operator ptatnosci zgodnie ze

swoim regulaminem.



11. W przypadku odwolania Wydarzenia lub rezygnacji Uzytkownika z udzialu w

Wydarzeniu Organizator ponosi wylaczng odpowiedzialno$¢ za zwrot $rodkow
Kupujacemu Start w zawodach.

§ 6 Postanowienia szczeg6lne dotyczace Organizatorow.

1.

®

Do Startu sp.z oo. w ramach Dostartu oferuje Organizatorom udostgpnienie Systemu,
czyli oprogramowania internetowego lub w postaci aplikacji mobilnej wspierajacego
nastgpujace procesy:

1) stworzenie strony internetowej Wydarzenia (Strona Wydarzenia)

2) promocj¢ wydarzen w Internecie,

3) rejestracj¢ uczestnikow

4) obstuge techniczng sprzedazy Startowi w zawodach

5) automatyczne generowanie faktur wystawianych przez Organizatoréw

6) prowadzenie statystyk w zakresie ilosci i warto$ci sprzedanych Startéw w zawodach,
7) wysylanie wiadomosci email

8) kontroli wej$cia na wydarzenie.

Organizator w celu prowadzenia sprzedazy Startu w zawodach zobowigzany jest podac,
po dokonaniu rejestracji, dodatkowe dane w postaci: nazwg firmy, telefon, oraz numer
rachunku bankowego lub dane do operatora szybkich platnosci, na ktéry majg by¢
przelewane $rodki za sprzedane Starty w zawodach po zakonczeniu Wydarzenia lub, w
przypadku przekazywania srodkéw przez Uzytkownikdéw bezposrednio na rachunek
ptatniczy lub rachunek bankowy Organizatora, wskazanie odpowiednich danych
rachunku platniczego lub rachunku bankowego Organizatora w celu jego podtaczenia
(integracji) do serwisu Dostartu.

Niezaleznie od udostepnienia Systemu, Do Startu sp.z oo. w ramach Dostartu oferuje
Organizatorom réwniez ustuge posredniczenia przy sprzedazy Startu w zawodach na
rzecz Organizatora.

Z chwilg przystapienia do zawoddéw przez Uzytkownika poprzez wykupienie Startu w
zawodach, dochodzi do zawarcia umowy pomiedzy Uzytkownikiem, a Organizatorem.
Niezaleznie od sytuacji o ktérej mowa w ust. 3 Do Startu sp.z oo. dzialajacy jako
przyjmujacy zlecenie moze zobowigzac si¢ w zakresie swojej dzialalnosci wytacznie do
udostepnienia Systemu, bez posredniczenia przy sprzedazy Start w zawodach. W takim
przypadku, w celu przyjmowania platno$ci za sprzedanie Startu w zawodach,
Organizator wykorzystuje rachunek ptatniczy, udostgpniany przez jednego ze
wskazanych przez Do Startu sp.z oo. dostawcow ustug platniczych, ktorego jest
posiadaczem poprzez podtaczenie go do serwisu Dostartu.

W przypadku, gdy Organizator zawrze z Do Startu sp.z 0o. umowg o posrednictwo przy
sprzedazy Startéw w zawodach, $rodki finansowe za sprzedane Starty w zawodach
przyjmowane sa przez Do Startu sp.z oo. i przekazywane Organizatorowi nie pézniej niz
w ciggu 7 dni po zakonczeniu Wydarzenia. Starty w zawodach generowane sg przez
Dostartu i przesytane w formie elektronicznej Kupujacemu Start w zawodach.

Do Startu sp.z oo. pobiera wynagrodzenie od Organizatora na zasadach okreslonych w
Cenniku.

Organizator samodzielnie ustala cen¢ bazowa za Start w zawodach.

W przypadku gdy wydarzenie na ktoére Starty w zawodach s3 sprzedawane za
posrednictwem Dostartu zostanie odwotane lub zmienione (w zakresie terminu, czasu,
miejsca lub innych waznych elementéw) i dokonano sprzedazy przynajmniej jednego
Startu w zawodach u Organizatora zobowigzany niezwltocznie po zaistnieniu takiej
zmiany poinformowa¢ Do Startu sp.z 0oo. w formie pisemnej lub w formie elektronicznej
na adres e-mail. Skutek zawiadomienia w formie elektronicznej wymaga potwierdzenia
przez Do Startu sp.z oo.. Konsekwencje braku powiadomienia Do Startu sp.z 0o. ponosi
wylacznie Organizator.

10. Przyjmowanie platnosci Uzytkownika za Start w zawodach:



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

1) Do Startu sp.z oo. w przypadku wykonywania ustlugi opisanej w ust. 3 ksigguje
platnosci za sprzedane Starty w zawodach. Do Startu sp.z oo. dziala w takim
przypadku jako posrednik na zlecenie Organizatora.

2) Do Startu sp.z oo. w przypadku wykonywania ustugi opisanej w ust. 3 przekazuje
Organizatorowi otrzymana sume¢ $rodkdw pienieznych za sprzedaz Startu w
zawodach pomniejszong o optaty nalezne Do Startu sp.z 0o., zgodne z Cennikiem, w
ciaggu 7 dni po zakonczeniu Wydarzenia. Srodki s3 przelewane na rachunek bankowy
organizatora znajdujacy si¢ w Polsce (siedziba lub oddziat w Polsce) na numer
rachunku bankowego w formacie NRB/IBAN.

Organizator moze skorzysta¢ z nastepujacych opcji otrzymywania ptatnosci za Starty w

zawodach:

1) ptatnos¢ karta platnicza - platnos¢ wykonywana za posrednictwem dostawcy ustug
ptatnosci elektronicznych

2) szybki przelew - usluga ptlatnosci ,szybkim przelewem” z dowolnego banku
dostarczajacego ustuge tego typu, platnos¢ wykonywana za posrednictwem dostawcy
ustug ptatnosci elektronicznych

3) zwykly przelew - przelew tradycyjny na rachunek Organizatora (platnos¢ off-line)

Do Startu sp.z oo. po zakonczeniu wydarzenia wystawia Organizatorowi fakture VAT za

$wiadczone Ustugi. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 3 oplata pobierana przez Do

Startu sp.z oo. potrgcana jest z kwoty srodkéw otrzymanych za sprzedane Starty w

zawodach.

W przypadku odwotania wydarzenia lub rezygnacji z Uczestnika z udziatu w Wydarzeniu,

Organizator ponosi wylaczng odpowiedzialnos¢ za zwrot srodkéow Uzytkownikom, ktory

kupili Start w zawodach.

Do Startu sp.z 0oo. ma prawo dezaktywowania strony Wydarzenia, konta Organizatora

oraz wstrzymania sprzedazy Startow w zawodach, w przypadku gdy czynnosci zwigzane

z Wydarzeniem:

1) naruszaja postanowienia Regulaminu,

2) naruszaja obowigzujgce przepisy prawa,

3) negatywnie wplywaja na dobre imi¢ Do Startu sp.z oo..

Do Startu sp.z oo. moze zada¢ od Organizatora ztozenia wyjasnien, w przypadku

zaistnienia okolicznosci, ktére moga wskazywaé na podejmowanie przez Organizatora

dziatan opisanych w ust. 14.

Po zakonczeniu Wydarzenia, w przypadku powzigcia wiadomosci, ze czynno$ci zwigzane

z Wydarzeniem, mogly si¢ odbywa¢ z naruszeniem obowigzujacych przepiséw prawa ma

réwniez prawo do wstrzymania wplaty na rzecz Organizatora, dzialajacego w ramach

prowadzonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, w zwigzku ze sprzedanymi

Startami w zawodach, nie wiecej niz o 21 dni od zakonczenia Wydarzenia i podjgcia w

tym czasie czynnosci sprawdzajacych, okre§lonych w ust. 15.

Obowiazki Organizatora:

1) Organizator powinien we wlasnym zakresie opracowac¢ regulamin organizowanych
przez siebie zawodéw oraz umiesci¢ go wraz z innymi informacjami na Dostartu. Do
Startu sp.z 0o. nie ponosi odpowiedzialnosci za tre$¢ regulamindéw publikowanych
przez Organizatoréw.

2) Organizator ma obowiagzek poinformowa¢ Do Startu sp.z oo. niezwlocznie o
niedostgpnosci lub nieprawidtowym dziataniu Serwisu Dostartu.

3) Organizator ma obowiazek stosowania Serwisu Dostartu zgodnie z prawem polskim i
w sposéb nienaruszajacy praw oséb trzecich.

4) Organizator pokryje wszelkie roszczenia oséb trzecich w stosunku do Do Startu sp.z
00. oraz jego pracownikbw w zwigzku z nielegalnym Kkorzystaniem przez
Organizatora z Serwisu Dostartu. Obowiazek ochrony obejmuje réwniez koszty
pomocy prawnej. Organizator zobowiazuje si¢ wspétdziata¢ i dostarcza¢ Do Startu
sp.z oo. wszelkich informacji w przypadku proceséw sadowych dotyczacych
naruszenia praw, a takze wstgpi¢ do procesu na zadanie Do Startu sp.z oo..



18.

19.

20.

21.

22.

5) Organizator ma obowigzek poinformowania Do Startu sp.z oo. niezwlocznie o kazdej
zmianie jego nazwy, nazwy firmy, adresu, formy prawnej i danych dotyczacych
posiadanego rachunku bankowego w formie pisemnej lub poprzez e-mail na adres
podany przez Do Startu sp.z oo..

Organizator, z chwilg przystapienia Uzytkownikow do Wydarzenia staje sig

Administratorem ich danych osobowych.

Organizator, na podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych

powierza Do Startu sp.z oo. dane osobowe Uzytkownikéw do przetwarzania dane

zebrane za posrednictwem Serwisu (imie, nazwisko, adres e-mail) na poczet organizacji

Wydarzenia.

Organizator upowaznia Do Startu sp.z 0o. do umieszczenia w Serwisie nazwy lub znaku
towarowego Organizatora lub nazwy lub znaku towarowego organizowanego przez

Organizatora Wydarzenia. Upowaznienie obejmuje mozliwos¢ wskazywania na

okolicznos$¢ korzystania z Dostartu przez Organizatora w Serwisie Dostartu , materiatach

PR, komunikatach prasowych i innych materiatach o charakterze informacyjnym i

promocyjnym.

Organizator ponosi catkowita odpowiedzialnos¢ wzgledem Uzytkownikéw z tytutu

organizowanego przez siebie Wydarzenia. W szczeg6lnos$ci Organizator odpowiada za:

1) prawidtowe rozliczenie si¢ z Uzytkownikami za zakup Startu w zawodach;

2) stworzenie zgodnego z prawem regulaminu organizowanego przez siebie Wydarzenia;

3) zgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych Uzytkownikéw.

Kazdy Uzytkownik, na prosb¢ skierowang do Do Startu sp.z oo. moze uzyska¢ nazwe,

adres oraz inne dane identyfikujace Organizatora.

§ 7 Rozwigzanie umowy.

1.

Uzytkownik moze rozwigza¢ umowe z Do Startu sp.z oo. (dotyczaca okreslonego Konta)
poprzez wypekienie dostepnego na stosownej stronie formularza, obejmujacego
oswiadczenie o rozwigzaniu umowy, a nastepnie potwierdzenie wprowadzonych danych
- nazwy (loginu) i hasta.

W przypadku Organizatoréw usuni¢cie Konta nie jest mozliwe w czasie od momentu
aktywacji Wydarzenia i sprzedania co najmniej jednego Startu w zawodach do
zakonczenia Wydarzenia i rozliczenia wszelkich ptatnosci zwigzanych z Wydarzeniem.

W przypadku innych Uzytkownikéw usunigcie Konta nie jest mozliwe w czasie od
momentu zgloszenia udzialu w Wydarzeniu do zakonczenia rozliczenia wszystkich
ptatnosci z nim zwigzanych.

Z uwszglednieniem powyzszych warunkéw umowa ulega rozwiazaniu, z chwila
otrzymania przez Do Startu sp.z oo. formularza obejmujacego oswiadczenie o
rozwigzaniu umowy.

Rozwigzanie umowy nie jest rownoznaczne z cofnigciem przez Uzytkownika zgéd na
przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika przez Do Startu sp.z oo. w celach
przesytania informacji handlowych lub marketingowych na podane adresy e-mail.

Do Startu sp.z oo. ma prawo do rozwigzania umowy z Uzytkownikiem ze skutkiem
natychmiastowym lub do zablokowania Konta w przypadku naruszenia istotnych
postanowien niniejszego Regulaminu.

§ 8 Postepowanie reklamacyjne.

1.

2.

Uzytkownik moze ztozy¢ reklamacj¢ w przedmiocie ustug §wiadczonych przez Do Startu
Sp.z 0o..

Reklamacj¢ mozna zlozy¢ w formie elektronicznej za pomocg formularza kontaktowego
lub w formie pisemnej na adres: Do Startu sp.z oo, Ul. Hanny I Kazimierza Wejchertéw
8,43-100 Tychy



3. Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej nazwe, pod jaka Uzytkownik wystepuje w
Dostartu (login), adres e-mail oraz opis zgtaszanych zastrzezen.

4. Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagaja uzupeinienia, przed

rozpatrzeniem reklamacji Do Startu sp.z oo. zwraca si¢ do sktadajacego reklamacje o jej

uzupekienie we wskazanym zakresie.

Do Startu sp.z 0o. rozpoznaje reklamacj¢ w terminie 14 dni od daty jej otrzymania.

6. Odpowiedz na reklamacj¢ wysylana jest wylacznie na adres e-mail wskazany w
reklamaciji.

U

§ 9 Wymagania techniczne

Wymagania techniczne dotyczace korzystania z ustug Dostartu sa nastepujace: potaczenie z siecia
Internet oraz przegladarka internetowa umozliwiajaca wys$wietlanie na ekranie komputera
Uzytkownika dokumentéw hipertekstowych (HTML) udostgpnionych w sieci Internet za
posrednictwem ustugi WWW. Do Startu sp.z oo. zaleca Uzytkownikowi korzystanie z
przegladarek: Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera i Internet Explorer w wersji 7.0 lub wyzsze;j.

§ 10 Przetwarzanie danych osobowych.

1. Do Startu sp.z 0o. na podstawie art. 13 ust. 1 i 2 ogdélnego rozporzadzenia o ochronie
danych - RODO - informuje, iz:

1) Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw jest Do Startu sp.z oo, Ul. Hanny
[ Kazimierza Wejchertow 8, 43-100 Tychy NIP: 6463017129, REGON: 540312804,
KRS: 0001141072 e-mail: rodo@dostartu.pl

2) Dane osobowe Uzytkownikéw przetwarzane sg w celach:

3) S$wiadczenia ustug na rzecz Uzytkownikéw okreslonych w § 3 na podstawie art. 6 ust.
1 1it. b RODO;

4) marketingowych na podstawie udzielonych przez Uzytkownikéw zgdéd w zgodzie z
art. 6 ust. 1 ust. a RODO;

5) Odbiorcg danych Uzytkownikéw mogag by¢ podmioty z ktérymi Do Startu sp.z oo.
stale wspotpracuje przy prowadzeniu Dostartu.

6) Dane Uzytkownikéow beda przetrzymywane do czasu rozwigzania umowy o
$wiadczenie ustug przez Uzytkownika lub Do Startu sp.z oo. (usuniecia konta), z
wylaczeniem przetwarzania danych w celach marketingowych na podstawie
udzielonej przez Uzytkownika zgody:.

7) Uzytkownik posiada prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich
sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych,
prawo wniesienia sprzeciwu, prawo do cofnigcia zgody na ich przetwarzanie w
dowolnym momencie i w dowolnej formie, chyba ze przetwarzanie danych
Uzytkownika jest zwiazane z taczacym Uzytkownika z Administratorem stosunkiem
prawnym lub odbywa si¢ w zwiazku z koniecznoscia wywigzania si¢ przez
Administratora z obowigzkéw prawnych wzgledem instytucji panstwowych.

8) Uzytkownik ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych
Osobowych, gdy uzna, iz przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO;

9) Przetwarzanie danych Uzytkownika jest warunkiem koniecznym do korzystania z
Dostartu, z wytaczeniem zgody na przetwarzanie danych w celach marketingowych,
ktéra jest catkowicie dobrowolna i moze zosta¢ w kazdym czasie cofni¢ta.

2. Do Startu sp.z o0o. nie jest odpowiedzialny za przetwarzanie danych przez Organizatora.

3. Do Startu sp.z oo. wykorzystuje adresy IP zbierane w trakcie polaczen internetowych w
celach technicznych, zwigzanych z administrowaniem serwerami. Ponadto adresy IP
stuzag do zbierania ogolnych, statystycznych informacji (np. o regionie, z ktérego
nastgpuje potaczenie). Wiecej informacji na ten temat znajdziesz w Polityce Prywatnosci.

4. Uzytkownik zobowigzany jest nie ujawnia¢ osobom trzecim informacji dotyczacych
innych Uzytkownikéw, ktére otrzymat od Do Startu sp.z oo. w zwigzku z korzystaniem z



Dostartu, chyba ze uzyskal uprzednig zgod¢ od Uzytkownika, ktérego dane dotycza.
Otrzymane od Do Startu sp.z oo. informacje Uzytkownik moze wyKkorzysta¢ wylgcznie w
celach zwigzanych z organizacja wydarzen i sprzedaza Start w zawodach 6w oraz
realizacja umoéw zawartych w wyniku organizacji Wydarzenia, chyba ze otrzyma od
innego Uzytkownika wyrazna zgode na przetwarzanie danych w innych celach.

Do Startu sp.z 0o. ma prawo przeprowadza¢ roéznego rodzaju ankiety przy pomocy
poczty elektronicznej badZ poprzez udostgpnianie ich bezposrednio w serwisie Dostartu.
Dane zebrane od Uzytkownikéw w procesie przeprowadzania ankiet, w szczegdlnosci
dane geolokalizacyjne i profilowe (takie jak wyksztalcenie, zarobki, wiek,) sa
wykorzystywane wytacznie w celu badania preferencji Uzytkownikéw i dostosowywania
oferty Do Startu sp.z oo. do ich oczekiwan. Dane te moga réwniez stuzy¢ do
opracowywania réznego rodzaju statystyk. Ujawnienie danych w przeprowadzanych
przez Do Startu sp.z oo. ankietach jest zawsze dobrowolne, natomiast Uzytkownik w
kazdej chwili moze zrezygnowac z otrzymywania ankiet.

§ 11 Polityka plikow cookies.

1.

Witryna sieci Web moze korzysta¢ z plikow typu cookie w celu przetwarzania i
przechowywania informacji dotyczacych korzystania przez Uzytkownikéw Dostartu oraz
prezentowania reklam dostosowanych do preferencji Uzytkownika z wykorzystaniem
narzedzia internetowej reklamy, w tym rdéwniez narzedzi remarketingu, np. Google
AdSense. Pliki typu cookie sg identyfikatorami, ktore witryna sieci Web moze przesta¢ do
przegladarki w celu zapisania ich na komputerze Uzytkownika, umozliwiajac
identyfikacje uzytkownika i ulatwiajgc mu Kkorzystanie z witryny w czasie nastepnych
odwiedzin. Dzigki stosowaniu plikow typu cookie Do Startu sp.z 0o. moze $ledzi¢ adresy
internetowe domen odwiedzajacych uzytkownikéw. Dane te sg analizowane dla celow
wewnetrznych. Mozliwe jest takie ustawienie przegladarki, aby Uzytkownik byt
informowany w momencie przesylania pliku typu cookie. Dzigki temu Uzytkownik ma
mozliwos$¢ podjecia decyzji, czy chce zaakceptowac taki plik, czy nie.

W Witrynie wykorzystywany jest system statystyk Google Analytics, ktéry moze by¢
wykorzystywany do tworzenia profilow Uzytkownikéw pod pseudonimem. W tym celu
system Google Analytics wykorzystuje pliki cookies. Szczeg6towe cele, do ktorych Google
Analytics wykorzystuje pliki cookies wymienione s3 w dokumencie dostepnym pod
adresem: http://www.google.com/intl/pl/policies/privacy/.

§ 12 Zmiany regulaminu.

1.
2.

Do Startu sp.z oo. zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu.
Uzytkownik zostanie powiadomiony o zmianach w Regulaminie na stronie
http://Dostartu.pl/regulamin.


http://www.google.com/intl/pl/policies/privacy/

